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Regulamin promocji ,Dla aktywnych karta za darmo”

Postanowienie ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady zwolnienia z optaty za wydanie Karty Kredytowe| MasterCard
World Class&Club przez Raiffeisen Bank Polska S.A.

[l. Organizator

1.

Organizatorem promocji jest Raiffeisen Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie 00-549,
przy ul. Pieknej 20, wpisana do Krajowego Rejestru Sqdowego, prowadzonego przez Sqd
Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy pod nr KRS 14540, o optaconym
kapitale zaktadowym w wysokoéci PLN 1.168.928.550, o numerze NIP 526-020-58-71, zwana
dalej ,Bankiem”.

Administratorem danych osobowych uczestnikéw promocji w rozumieniu przepiséw Ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz.U. z 2002 r. Nr 101,
poz. 926 z pdiniejszymi zmianami) jest Raiffeisen Bank Polska S.A. z siedzibqg w Warszawie
00-549, przy ul. Pieknej 20.

Dane osobowe uczestnikéw promoc|i bedqg przechowywane i przetwarzane w siedzibie Raiffeisen
Bank Polska S.A. w Warszawie, przy ul. Pieknej 20. Uczestnikowi promociji, ktérego dane zostang
umieszczone w zbiorze danych osobowych, stuzy prawo wglgdu do jego danych osobowych oraz
ich poprawiania, jak réwniez prawo do zgdania ich usuniecia ze zbioru danych osobowych.

[ll. Warunki uczestnictwa

1. Warunkiem uczestnictwa w promocji jest zawarcie Umowy o korzystanie z Karty Kredytowe|
MasterCard World Class&Club (,Karta”)wydanej przez Raiffeisen Bank Polska S.A. w okresie
promocji.

2. Promocja dotyczy oséb, ktérym zostanie przyznana Karta.

3. W promocji nie biorg udziatu osoby, ktére dokonajg zamiany aktualnie posiadanej karty
kredytowe| wydane| przez Raiffeisen Bank Polska S.A. na Karte.

IV. Czas trwania promogji

1. Promocja trwa od 15 lutego 2010 r. do 30 czerwca 2010.

2. Bank zastrzega sobie prawo do wydtuzenia lub wczedniejszego zakonczenia promocji.
O wydtuzeniu lub wczedniejszym zakonczeniu okresu promocji, Bank poinformuje
z 7-dniowym wyprzedzeniem, umieszczajgc informacie na stronie internetowe| Banku
(www.raiffeisen.pl).

V. Zasady promog;ji

1. Bank zwréci posiadaczowi Karty pobrang i uwidoczniona na pierwszym wyciggu optate
za wydanie i korzystanie z Karty, zdefiniowang w Tabeli Optat i Prowizji, pod warunkiem,
ze w ciggu 3 okreséw rozliczeniowych od daty zawarcia Umowy o korzystanie z Karty,
zostang dokonane i zaksiegowane na rachunku Karty min. 3 transokcje bezgotéwkowe
na kwote minimum 30 PLN kazda.

2. Zwrot optaty, po spetnieniu warunkéw opisanych w pkt V ppkil, nastgpi po 3 petnych
okresach rozliczeniowych od daty zawarcia Umowy o korzystanie z Karty.

3. Jezeli warunki, o ktérych mowa w pkt V ppkt Tnie zostang spetnione, optata za wydanie
i korzystanie, zgodna z Tabelg oprocentowania, optat, prowizji i limitéw w Raiffeisen Bank
Polska S.A. dla Karty Kredytowej MasterCard World Class&Club, nie bedzie zwrécona.

4. W kolejnych latach optata roczna za korzystanie z Karty bedzie zgodna z Tabelg
oprocentowania, optat, prowizji i limitéw w Raiffeisen Bank Polska S.A. dla Karty Kredytowe|
MasterCard World Class&Club.
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VI. Reklamacje

1. Reklamacje nalezy sktadaé niezwltocznie ale nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
zakonczenia promocji, pod adresem: Raiffeisen Bank Polska S.A., Aleje Jerozolimskie 179,
02-222 Warszawa z dopiskiem ,Dla aktywnych karta za darmo” w oddziale Banku lub
poprzez Centrum Telefoniczne pod numerem 0 801 180 801 lub (22) 549 99 99.

2. Reklamacja pisemna powinna zawieraé imie i nazwisko uczestnika promocji, adres
do korespondencji, opis podstaw reklamacji oraz podpis wnoszqcego reklamacje.

3. Reklamacje rozpatrywane bedq przez Bank w terminie 7 dni od dnia je| ofrzymania.
W przypadku braku mozliwoséci rozpatrzenia zgtoszenia w powyzszym terminie Bank
poinformuje o planowanym terminie udzielenia odpowiedzi.

4, O wyniku postepowania reklamacyjnego uczestnik zostanie powiadomiony pisemnie
lub telefonicznie.

VII. Postanowienia koricowe
1. W pozostatych kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie
postanowienia ,Regulaminu Kart Kredytowych Raiffeisen Bank Polska S.A.”
2. Promocja moze tqczyé sie z promocjq ,Karta dodatkowa bez optaty”.
3. Regulamin promocji wchodzi w zycie z dniem 15 lutego 2010 r.

Raiffeisen Bank Polska S.A. z siedzibq przy ul. Pieknej 20, 00-549 w Warszawie, wpisany do Krajowego Rejestru Sqgdowego
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, Sqd Gospodarczy, Xl Wydziat Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS0000014540, posiadajgcy numer statystyczny REGON 010000854 o optaconym kapitale
zaktadowym w wysokoéci PLN 1.168.928.550,00, u numerze NIP: 526-020-58-71

Raiffeisen Bank Polska S.A. * ul. Pickna 20 * 00-549 Warszawa * Tel 0 22 549 99 99
0801 180 801* = hitp://www.raiffeisen.pl

*koszt potqczenia wg taryfy operatora



